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1. Bevezetés

Az egészségfejlesztés uj megkozelitése

Az Ottawai Karta megjelenésével, amelyet az |. Nemzetkozi Egészségfejlesztési Konferencian
fogadtak el (Ottawa, 1986) Uj irany és Uj megkozelités kezd6dott az egészségfejlesztésben.! Az
Ottawai Karta az egészségfejlesztés nemzetkozileg is elismert alapdokumentuma lett, amely
meghatdrozza az egészségfejlesztés fogalmat, az egészség elbfeltételeit, és az
egészségfejlesztési tevékenységek korét. Kiemeli a fizikai és tarsadalmi kdrnyezet egészséget
befolyasold szerepét, a kozosségek bevonasanak sziikségességét az 6ket érinté dontésekbe és
tevékenységekbe — mind a tervezés, mind a megvaldsitas soran. Emellett fontos szerepe van
az egészségfejlesztésben az egyéni egészégmiiveltség és a képességek fejlesztésének minden
életszakaszban, és minden szintéren.

A WHO Eurdpai Régdjanak mdsik meghatarozo egészségfejlesztési dokumentuma az Egészség
21 — Egészséget mindenkinek a 21. szdzadban, amely keretet biztosit az egészség fejlesztését
célzo tevékenységek és akcidk helyi és orszagos szinten torténé kidolgozasahoz és
megvaldsitasdhoz.? A dokumentum szerint a j6 egészség elengedhetetlen a fenntarthato
gazdasagi novekedéshez. A kilonbozé szektorok altal az egészség érdekében torténd
er6feszitések és befektetések nemcsak az egészség teriiletén eredményeznek pozitiv
hatdsokat, hanem szélesebb koérben, hosszu tavon hozzdjarulnak az altalanos gazdasagi és
tarsadalmi fejl6déshez. Az Egészség 21 f6 célja, hogy mindenki szdmara biztositsa az egészég
megdbrzésének lehetdségét egy életen at, valamint csokkenteni a leggyakoribb betegségek,
sérilések, balesetek el6forduldsat, vagy enyhiteni az azok altal okozott szenvedést. Az
Egészség 21 négy f6 stratégiai irdnyvonala kozott szerepel a részvételen alapuld
egészségfejlesztés, az érintettetek bevondsanak szikségessége — az iskoldkban, a
munkahelyeken, a helyi és orszagos kdzosségekben.

A szintér programok megjelenése

A WHO megfogalmazasa szerint a szintér® az a hely vagy tarsadalmi kérnyezet, ahol az
emberek mindennapi tevékenységeiket végzik, és amelyben a kornyezeti, szervezeti és
személyes tényez6k kdlcsonhatdsba lépnek az egészség és a jollét befolyasolasa érdekében. A
mindennapi élet szinterei, ahol az emberek tanulnak, dolgoznak, jatszanak és szeretnek.

A szintér megkozelités gyakorlati alkalmazasa a WHO Eurdpai Regionalis Irodaja altal
kezdeményezett Egészséges Vdrosok program 1987-ben tortént elinditasaval valésult meg. Az
Eurdpai Egészséges Varosok program rovid idén belil nemzetkdzi mozgalomma valt és
megjelent a WHO mads régidiban is. Sikere Uj szintérprogramok elinditasat is eredményezte.

1 Ottawa Charter for Health Promotion, WHO, 1986, https://www.who.int/teams/health-promotion/enhanced-
wellbeing/first-global-conference, elérés: 2025.06.25.

2 Health 21 — Health for All in the 21st century, WHO EURO, 1988,
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/107327/9789289013482-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y,
elérés, 2025.06.25.

3 Healthy Settings, WHO, https://www.who.int/teams/health-promotion/enhanced-wellbeing/healthy-settings,
elérés: 2025.06.25.
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A’90-es években indult az Egészségmeg6rz6 Korhazak, az Egészséges Iskolak, és az Egészséges
Bortonok program, valamint az Eurdpai Unié kezdeményezése — az Egészséges Munkahelyek
eurdpai hdldzata is.

A szintér megkozelités lehet6séget ad arra, hogy célzottan elérjlink egy adott célcsoportot
(oktatdsi intézményeken, munkahelyeken, lakéhelyi kozosségeken keresztiil) és emellett
alakithatjuk magdt a szinteret is olyan mddon, hogy elGsegitse az adott kozosség és a
kozosséget alkotd egyének egészségének és jollétének fejlesztését — példaul fizikai,
kérnyezeti, vagy szervezeti valtoztatasokkal.*

Egészségterv — mint az egészségfejlesztés eszkoze

A telepulési egészségterv készités modszerét az WHO Eurdpai Egészséges Varosok
Halézataban résztvevd varosok és a WHO szakért6i dolgoztdk ki kozosen, tobb évtizedes
munkajuk és tapasztalataik alapjan, melyet az Egészséges Vdarosok Mozgalom Karpat-
medencei Egyesiilete adaptalt, és ismertetett meg tagvarosainak 6nkormanyzataival, valamint
az egylttm(ikodé intézményekkel, szervezetekkel és szakemberekkel.

A vdrosi egészségterv olyan stratégiai tervezési dokumentum, amely a vdros
egészségvédelemmel és egészségfejlesztéssel kapcsolatos cselekvési iranyait adott id6szakra
kijeloli.

A telepiilési egészségterv készités mintdjara a modszer a tébbi szintér (oktatdsi
intézmények, munkahelyek, egyéb intézmények) esetében is alkalmazhaté, az adott
intézmény sajdtos vonatkozdsaihoz igazodva.

Munkahelyek szerepe az egészségfejlesztésben

A Luxemburgi Nyilatkozat szerint: ,A munkahelyi egészségfejlesztés a munkaltatok,
munkavallaldk és a tarsadalom egyiittes eréfeszitései a dolgozdk egészségének és jollétének
javitasa érdekében.”® A Luxemburgi Nyilatkozat az Eurdpai Unié alapvetd stratégiai
dokumentuma a munkahelyi egészséghez kapcsoléddan, melyet 1997-ben fogadtak, majd
szovegét 2005-ben, 2007-ben és 2018-ban aktualizaltak.

A munkahelyi egészségfejlesztés tulmutat a munkavédelmen, a balesetmegel6zésen és a
foglalkozas egészségiigyi szolgaltatasokon, olyan Osszetett tevékenység, amely sziikségessé
teszi annak tervezését. Fontos eleme a munkavallalék bevondsa mar a tervezési szakaszba is,
hogy olyan cselekvési terv j6jjon létre, melyet a munkavallalék hasznosnak éreznek és
megvaldsulasaban tevékenyen részt vesznek.

A feln6tt népesség korében a leggyakoribb egészségi probléma a magasvérnyomas-betegség,
majd ezt kdvetik a gerincproblémak, emellett magas szazalékban jelentkeznek az anyagcsere-
betegségek is: cukorbetegség, koleszterinszint emelkedés.’

4 Kézikdnyv az Egészségfejlesztéshez, Pécsi Tudomanyegyetem, 2022,
https://www.etk.pte.hu/public/upload/files/efop343/KezikonyvAzEgeszegfejleszteshez2022net.pdf, elérés:
2025.06.25.

5 A working tool on city health development planning — Concept, process, structure, and content. WHO Centre
for Urban Health, WHO Regional Office for Europe, Copenhagen, 2001

5 Luxemburgi Nyilatkozat, European Network for Workplace Health Promotion, 2018,
https://www.enwhp.org/resources/toolip/doc/2022/01/26/1 luxembourg declaration 2018.pdf, elérés:
2025.06.27.

7 Helyzetkép — Egészségligy, KSH, 2023, https://www.ksh.hu/s/helyzetkep-2023/#/kiadvany/egeszsegugy/a-
leggyakoribb-betegsegek-betegsegcsoportok-alakulasa-a-felnottek-koreben, elérés: 2025.06.25.
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A KSH adatai szerint a tappénz f6 okai a csont-izomrendszeri vagy kotGszovetet érinté
betegségek, a légzérendszeri betegségek és a fert6z6 és parazitdas megbetegedések
(leszamitva a terheséggel és sziiléssel kapcsolatos tappénzt).2

Az egészségi dllapot alakuldsdban nagy szerepe van az egészséget befolyasold tényezék koziil
az egészségmagatartasnak, az életmddnak, igy a tdplalkozdsnak, testmozgasnak,
dohanyzdasnak, és szeszesital-fogyasztasnak, valamint a sz(ikebb és tagabb kdrnyezetnek is.

Mind a fizikai egészségnek, mind a lelki egészségnek is vannak az egyénen tulmutatd
tdrsadalmi és gazdasdgi vonatkozasai is, igy az egészéget tdmogatd munkahelyi kdrnyezet
létrehozdsa egyarant fontos a munkavallaléknak és a munkaltatéknak is.

A munkavallalok egészégi allapota befolyasolja munkahelyi teljesit6képességiiket, ezdltal a
munkahely gazdasagi eredményeit is. Az egészségligyi kiadasok jelentls tételként jelennek
meg az allami kiaddsokban is. Ezek mind fontos mutaték, amelyek igazoljak, hogy a prevencid
egyarant érdeke az egyénnek, munkaltatdjanak és a tdgabb tarsadalmi-gazdasagi kornyezetet
befolydsold dontéshozdknak is.

A munkahelyi szintér idedlis a feln6tt lakossag szervezett elérésére, akik a programok sordn
megszerzett ismereteket, készségeket nemcsak sajat maguk, de csaladjuk részére is tudjak
hasznositani. A munkahelyek emellett sokat tehetnek a betegségek megel6zésében, az
egészség meglrzésében az egészséget tamogatd fizikai és szervezeti kulturdlis kdrnyezet
kialakitasaval.

A munkahelyi egészégterv azt a célt szolgdlja, hogy a meglévé vagy a leendd
egészségfejlesztési tevékenységek ne csupan elszigetelt programok szervezésével
valdsuljanak meg, hanem meghatarozott prioritdsok mentén tervszerli megkozelitést
alkalmazva, novelje azok hatékonysagat és optimalizalja a rendelkezésre all6 er6forrasokat.
A munkahelyi egészégfejlesztési tevékenységek hatékony megvaldsitasaban kiemelt
szerepe van a munkavallalék aktiv kozremiikédésének, mind a tervezés, mind a
megvalodsitas szakaszaiban.

A PETAV Kft. munkahelyi egészségtervét megalapozé kutatds harom f6 részbél all:
- Egészséghatasok és stressz-tényez6k vizsgalata a munkavalladk kérében onkitoltés
kérddiv mddszerének alkalmazasaval
- Atdrsasag alapvetd stratégiai dokumentumainak vizsgdlata a dokumentumelemzés
modszerével
- Vezetdiinterjuk elkészitése az egészséget tdmogatd vezetési iranyelvek
feltérképezésérdl

Az egészégkép eredményei alapjan keriltek meghatdrozasra azon problémateriletek,
melyeket az egészségtervben kijeldlt priortdsokkal és intézkedési teriiletekkel sziikséges
megcélozni.

Az egészségterv anyaga az azonositott problémateriiletek és a lehetséges intézkedések
vezetGkkel valo egyeztetése utan kerilt véglegesitésre.

8 Tdppénz 2014-2016, KSH, 2016, https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/tappenz16.pdf, elérés:
2025.06.27.
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2. Munkahelyi egészségkép — helyzetfelmérés

Az egészségmegdbrzés és a munkakoriilmények folyamatos javitasa kiemelt prioritds a PETAV
Kft. vezetésénél. E cél tamogatdsa érdekében atfogd munkahelyi egészségfejlesztési program
kidolgozdsa kezd6dott, melynek elkészitését a pécsi Egészséges Varosért Alapitvany szakértGi
végzik. A program célja, hogy ne csak reagaljon a felmeril6é egészségkockdzatokra, hanem
proaktiv kezdeményezésekkel erdsitse a dolgozok testi és lelki egészségét, jollétét, és ezzel
egyutt novelje a munkavégzés biztonsagat. Az egészségmeglrzést célzé6 programok
keretrendszerét a munkahelyi egészségterv biztosithatja.

A tébb mint 50 éves PETAV Pécsi Tavfiit6 Kft. tobbségi tulajdonosa Pécs Megyei Jogt Varos
Onkorméanyzata és a Pécsi Vagyonhasznositd Zrt. (51%), kisebbségi tulajdonosa a Veolia
csoport (49%). F6 tevékenységi kore a tavflités és melegviz szolgaltatds. Pécs varosaban tobb
mint 31.000. lakas, kozel 500 intézmény, és tobb szaz egyéb ingatlan flitését és melegviz
ellatasat biztositja.’

A tavflités a legkorszer(ibb, gazdasagos, kdrnyezetbarat és nem utolsé sorban biztonsagos
f(itési megoldas a nagyvarosokban él6k szdmara. A PETAV Kft. 2017-ben , Tavhé Okocimkét”
kapott a Magyar Tavhdszolgaltatdk Szakmai Szévetségétdl, amely egy minGségi védjegy, célja
a fogyasztok tajékoztatasa a tavhGrendszer kdrnyezetre gyakorolt hatasairdl.

A tdrsasag dolgozdinak létszama 172 f6 (2025.06.23.). A dolgozdk nemek, munkakor és
korcsoport szerinti megoszldsa az aldbbiak szerint alakul:

Nem
NG 32%
Férfi 68%
Munkakor
Adminisztrativ /Szellemi/Vezet6i 53%
Fizikai 47%
Korcsoport
25 év alatti 4,7%
25-35 év kozotti 15,1%
36-45 év kozotti 18,6%
46-55 év kozotti 26,7%
56-65 év kozotti 34,9%

% Pétav Kft. https://petav.hu/, elérés: 2025.06.27.
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2.1. KérddGives felmérés eredményei

Bevezetés

Az egészségterv kidolgozasanak els6 1épéseként atfogd kérdGives felmérés készilt, amely a
mindennapi életb6l és a munkahelyi kornyezetb6l adédd egészséghatasokat, valamint az
egyes stressz- és kockdazati tényez6k megitélését vizsgalta. Az onkitoltés kérdbivek kitoltése
2025. aprilis és majus hdnapjaiban tértént. A valaszadas minden kérdés esetében dnkéntes és
anonim volt. A kérdSiveket a PETAV Kft. minden dolgozéja (N=172 &) megkapta. Ezeket
0sszesen 97 munkavallalé toltotte ki, igy a valaszaddsi arany 56,4%. A valaszaddk f6 szocio-
demografiai mutatdk szerinti megoszldsat az 1. tablazat mutat;ja.

1. tdblazat: A vdlaszado fé szocio-demogrdfiai mutatdk szerinti megoszldsa

Nem (N=97)
férfi 58,8%
né 34,0%
nem valaszolt 7,2%
Korcsoport (N=97)
< 25 éves 3,1%
25 —35 éves 18,6%
36 — 45 éves 17,5%
46 — 55 éves 20,6%
56 — 65 éves 29,9%
nem valaszolt 10,3%
Iskolai végzettség (N=97)
altalanos iskola 1,0%
szakmunkasképzé 26,8%
szakkozépiskola/gimnazium 24,7%
fGiskola/egyetem 37,2%
nem valaszolt 10,3%
A PETAV Kft. alkalmazasaban elt6ltott idd (N=96)
<1év 8,3%
1-5¢év 14,6%
6—10év 20,8%
11-15év 9,4%
16 — 20 év 7,3%
20 év< 30,2%
nem valaszolt 9,4%
Munkakér (N=94)
fizikai dolgozo 46,8%
adminisztrativ / nem fizikai dolgozé 38,3%
vezetdi munkakor 14,9%




Az Osszegylijtott adatok elemzését gyakorisagi és kontingencia-tablak segitségével végeztiik.
A sztochasztikus és determinisztikus Osszefliggések vizsgalatakor a Chi-négyzet probat
alkalmaztuk, amely esetében a statisztikailag szignifikdns eltéréseket a p < 0,05 alapjan

hataroztuk meg.

Az elemzés soran fliggetlen valtozéként a nem, korcsoport és az iskolai végzettség valtozdk
keriiltek alkalmazasra. Abban az esetben, ha tovabbi fliggetlen valtozdkkal valo 6sszefliggés is
elemzésre keriilt, azt a szovegben jelezziik. Az elemzés jellemz8en a statisztikailag szignifikans

eltéréseket kozli.

A kérdéiv f6 kérdéscsoportjai a kovetkez6k voltak:
1. Egyéni egészségi allapottal kapcsolatos vélemények
2. Eletvezetés jellemzéi
3. Astressz-terhelés jellemzdi
4. Az egészséges életmdddal kapcsolatos munkahelyi programokra vonatkozé

vélemények

A tovabbiakban az eredmények a kérdéiv kérdéscsoportjai szerint keriilnek bemutatasra.

Egyéni egészségi allapottal kapcsolatos vélemények

Az egyéni egészségi allapottal kapcsolatos vélemények megismerését célzd elsé kérdésre
adott valaszok gyakorisagait a 2. tablazat mutatja.

2. tdbldzat: Milyen az On egészségi dllapota? (N=97)

jo 43,3%
kielégit6 39,2%
rossz 8,2%
nagyon jé 6,2%
nem valaszolt 2,1%
nem tudja eldonteni 1,0%

A valaszadok kozel fele jonak vagy nagyon jonak itélte az egészségi dllapotat. Ugyanakkor nem
volt olyan valaszadd, aki az egészségét nagyon rossznak itélte. A szubjektiv egészség-érzet
vonatkozasaban a hattérvaltozék szerinti elemzés nem mutatott statisztikailag szignifikans

kiilonbséget.

Az egyéni egészségi allapottal kapcsolatos kdvetkezd kérdés az egészégi allapot tekintetében
bekovetkezett valtozasra vonatkozott. Az elmult egy éveben bekovetkezett valtozassal
kapcsolatos valaszok megoszlasat a 3. tablazat mutatja.

3. tdbldzat: Hogyan vdltozott az On egészségi dllapota az elmult egy évben? (N=97)

nem valtozott 63,9%
romlott 21,6%
javult 6,2%
nem tudja eldonteni 4,1%
nem valaszolt 4,1%




Figyelmet érdeml§ adat, hogy minden 6todik valaszadd ugy itélte meg, hogy az elmult egy
évben az egészségi dllapota romlott. Az egészségi allapot valtozdsa vonatkozasaban a
hattérvaltozok szerinti elemzés nem mutatott statisztikailag szignifikdns kiilonbséget.

A munkavallalok hosszantartd betegségeik® el6forduldsaval kapcsolatos valaszait a 4. tablazat
mutatja.

4. tgbldzat: Van-e Onnek hosszantarté betegsége vagy egészségproblémdja? (N=97)

van 44,8%
nincs 40,6%
nem tudja eldonteni 7,3%
nem valaszolt 7,3%

Ugyancsak figyelmet érdemlé adat, hogy a vélaszaddk kozel fele hosszan tartd betegség
meglétét jelezte. A hosszantartdé betegségek megléte esetében a hattérvaltozdk szerinti
elemzés nem mutatott statisztikailag szignifikdns kiilonbséget.

A valaszaddk arra vonatkozd véleményét, hogy szerintik mennyit tehetnek sajat
egészségikért, az 5. tablazat szemlélteti.

5. tgbldzat: Véleménye szerint On mennyit tehet az egészségéért? (N=97)

sokat 59,8%
nagyon sokat 23,7%
keveset 12,4%
nem tudja eldonteni 1,0%
nem valaszolt 3,1%

A megkérdezettek jelends tobbsége (83,5%) vélekedik ugy, hogy sokat, vagy nagyon sokat
tehet a sajat egészségéért.

Az egyéni egészségi dllapottal kapcsolatos vélemények megismerése soran arra vonatkozdan
is kérdést fogalmaztunk, meg, hogy a valaszaddk szerint adott egészségkockazatok mennyire
befolyasoljdk negativan az egészségi allapotukat. A valaszadas soran a megkérdezettek egy
otfokozatu skala segitségével jelezhették véleményliket, ahol az 1-es érték az ,,egyaltaldan nem
veszélyeztet”, mig az 5-0s érték a ,nagymértékben veszélyeztet” vdlaszt jelentette. Az egyes
egészség-kockazatokkal kapcsolatos véleményeket a 6. tdblazat mutatja.

10 Hosszantartdnak tekinthetd az a betegség vagy egészségi probléma, amely legaldbb hat hdnapja tart, vagy
varhatéan még legaldbb hat hdonapig tartani fog.



6. tdbldzat: Véleménye szerint mennyire befolydsoljdk negativan az On egészségét a kbvetkezé
hatdsok?

a valaszok (G A
f . (- a modalis értéket
Egészségkockazat modalis , , .
értékell valasztok aranya
taplalkozasi szokdasai (N=85) 3 27,8%
a koérnyezeti artalmak (N=84) 3 22,7%
mindennapos problémak miatti idegeskedés (N=83) 2 29,9%
anyagi helyzete (N=84) 2 26,8%
munkahelyi kdrilményei (N=86) 1 33,0%
meglévd betegsége(i) (N=85) 1 34,0%
lakaskoriulményei (N=84) 1 58,8%
dohdnyzasi szokdsa (N=80) 1 61,9%
alkoholfogyasztasi szokasa (N=80) 1 62,9%
az érzelmi, parkapcsolati problémai (N=82) 1 52,6%
a munkanélkiliség lehetGsége (N=81) 1 39,2%

A 6. tdblazat adatai azt mutatjak, hogy a vdlaszaddk mintegy negyede a taplalkozast és a
kornyezeti artalmakat jelolték meg, mint az egészségiket kdzepesen veszélyeztetd
tényezbket.

Ez az eredmény arra utalhat, hogy e teriileteken tudatosabb egészségkockdzat-észlelés
tapasztalhato, de a kockdzattal kapcsolatos helyzeten a valaszadd vagy nem tud, vagy nem
akar valtoztatni. Ezzel szemben az olyan tényez6k, mint a munkakorilmények, meglévé
betegségek, illetve a lakaskorilmények, jellemz6en alacsonyabb, azaz enyhébb
veszélyeztetettségi megitélést kaptak, mivel ezeknél az 1-es modalis érték dominalt. Ez
részben arra utalhat, hogy a vdlaszaddk megfelel6nek tekintik mind a lakaskorilményeiket,
mind a munkahelyi koriilményeiket, igy azokat nem tekintik kdzvetlen egészségkarositd
tényezének. A meglévé betegségeikre — mindazzal egylitt, hogy a valaszaddk kozel fele jelezte
annak meglétét — feltételezhet6en mar bekovetkezett helyzetként tekintenek, amely nagy
valdszinlséggel kezelés alatt all, és ezért nem tekintik kockazatként.

Figyelmet érdemel ugyanakkor, hogy az olyan szubjektiv, pszichoszocidlis kockazati tényezdk,
mint az anyagi helyzet vagy a mindennapi problémak miatti idegeskedés, valamivel magasabb
veszélyérzetet valtanak ki — ezeknél a 2-es modalis érték volt a leggyakoribb. Ez azt jelzi, hogy
a valaszaddk mar érzékelik a stressz és az egzisztencidlis bizonytalansag egészséghatasait, de
ezeket mégsem tekintik meghatarozé egészségkarositd tényezének.

A legnagyobb aranyban azonban épp azokndl a tényezGknél szerepelt az 1-es modalis érték,
amelyek objektiven is jelent6s egészségkockazatot hordoznak — igy példaul az
alkoholfogyasztds, dohanyzas, tovabba a munkanélkiiliség lehetGsége esetében is a
valaszadok leggyakoribb valasza az volt, hogy ezeket a tényezGket egyaltaldan nem tartjak
egészégiikre veszélyesnek.

11 A modalis érték azt jelzi, hogy az adott kérdés esetében mely vélaszlehet8ség keriilt a leggyakrabban
kivalasztasra.



Ez az eredmény arra utalhat, hogy e tényez6k egészségkdrositd hatasait a valaszadok
ismerethidny miatt alulértékelik, vagy személyes tapasztalataik és életmddjuk miatt kevésbé
érzik Gket relevansnak, vagy személyes tapasztalataik miatt tavolitjak maguktdl a problémat,
és nem akarnak a magatartasuk valds kockazataival szembesiilni.

Megallapithaté tehat, hogy a valaszaddk leginkabb a tapldlkozassal és a kornyezeti artalmakkal
kapcsolatos egészségkockazatokat érzékelik veszélyesnek, mig a szocialis hattérbdl és az
életvitelhez kapcsoldédd szokasrendszerrel 6sszefliggé kockdzatokat sokkal kevésbé. Ez az
eredmény felhivja a figyelmet arra, hogy az egészségfejlesztési beavatkozasok sordn nemcsak
a tényleges kockazatok csokkentésére, hanem az egészségtudatossag novelésére is sziikség
van, kilondsen ott, ahol a veszély felismerése alacsony.

A konkrétan megfogalmazott egészséghatdsokkal kapcsolatos vélemények mellett, a
valaszaddk az adatgydijtés soran harom olyan spontdn médon megfogalmazott kifejezést is
leirhattak, amelyek a munkahelylkkel kapcsolatosan el6sz6r az eszikbe jutottak.
E kérdésfeltevés lényege, hogy a valaszadok megfogalmazzak, milyen gondolatokat tarsitanak
a munkahelyiikhoz, és ezek k6z6tt a spontan vélaszok kdzott az egészséggel kapcsolatos témak
megjelennek-e. A vdlaszok rdmutathatnak arra, hogy a vdlaszadék mennyire tartjdk az
egészséggel 0sszefliggd tapasztalataikat, érzéseiket munkahelyi éilményeikkel 6sszefliggésben
meghatarozénak. Ez a megkozelités lehetévé teszi az egészség és munkahely viszonyanak
vizsgalatat anélkil, hogy erre kozvetlenil kérdés irdnyulna.

A munkahellyel dsszefliggésben emlitett spontdn kifejezések széfelhSjétt? az 1. dbra mutatja.

1. dbra: Kérjiik, irjon le hdrom olyan szét vagy kifejezést, amely a munkahelyével
kapcsolatban eldszér az eszébe jut.
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E azért megint .
befogadas ¢
fonok
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otthon
egyszeru

S szolgaltat

=

megbecsules x
o0 ko6zosség, .. @ i ) A8
¥ stabilitéas ”
enz 7‘0
ba r O S kvexlzeora djgozm é
ma ]a[lal
e munkakorulmeny
s go f 1adatok u y lehetos:g koruldmenyek
tetszik fizetés
fejl8dés
korn}e?e\{béodele'n 11toza csaladbarat szervezett

12 A sz6felh6 esetében a minél nagyobb bet(imérettel jelenik meg az adott kifejezés, annal tébbszér emlitették
azt a valaszadok.
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A vélaszaddk 0sszesen 166 kifejezést fogalmaztak meg. Ezek kozil csupan hat esetben jelent
meg egészséggel kapcsolatos tartalom (pl. ,stressz”, ,nincs rajtam stressz”), ami az dsszes
kifejezés kevesebb, mint 4%-a. Ez arra utal, hogy a munkavallalék tébbségének gondolataiban
nem elsGdleges szempont az egészség, amikor a munkahelyikkel kapcsolatban spontdn
asszocialnak. Bar a ,stressz” relative gyakran elSkerilt, mdas egészséggel vagy jolléttel
Osszefliggl kifejezés csak elvétve fordult el6. Mindez arra utalhat, hogy az egészség és a
munkahely 6sszekapcsolasa nem dominans gondolati irdny a valaszadék korében, és
vélhet6en csak akkor meriil fel, ha kifejezetten erre iranyul egy kérdés. Kévetkezésképpen
nincs sem olyan negativ vagy pozitiv hatas, amely a munkahely és egészség viszonylatban a
valaszadok gondolatai kozott dominansan jelen lenne.

Osszegzésként megallapithatd, hogy az egyéni egészségi allapottal kapcsolatos vélemények
szerint a valaszaddk tobbsége egészségi allapotat jonak vagy kielégitének itélte, mikdzben a
megkérdezettek kozel fele valamilyen hosszan tarté betegség meglétét is emlitette. Ennek
ellenére az egészségi allapot szubjektiv megitélése 6sszességében kedvezd képet mutatott.
A valaszaddk tobb mint 80%-a véli ugy, hogy sokat vagy nagyon sokat tehet sajat egészsége
megGrzéséért, ami pozitiv attitlidre és az egyéni felelGsségvallalds tudatosulasara utal.

Az egészséget befolydsold tényezék megitélése terén viszont markans kilénbségek
mutatkoznak: a valaszaddk leginkabb a tdplalkozasi szokasokat és a kornyezeti artalmakat
azonositottdk egészségiiket veszélyeztetd tényez6ként, mig a bizonyitottan meghatarozé
rizikot jelent6 életmaddjellemzéket — mint az alkoholfogyasztds vagy a dohdnyzas — kevésbé
értékelték az egészségiiket veszélyeztetd tényezéként.

A munkakorilményekkel, lakaskorilményekkel és meglévé betegségekkel kapcsolatban is
alacsony a veszélyérzet, ami arra utal, hogy a valaszaddk vagy nem érzékelik ezek negativ
hatasait, vagy mar beépiilt élethelyzetként kezelik azokat.

A pszichoszocidlis tényez6k — példaul a mindennapi stressz és az anyagi helyzet — alacsony
relevanciaju veszélyforrasként jelennek meg, jelezve, hogy a stresszforrasok egészségi hatasai
bizonyos mértékig tudatosultak, de ezek megitélése még mindig nem éri el a taplalkozasi
szokasok vagy kornyezeti hatasok esetén érzékelt szintet.

Az eredmények alapjan egyértelmdsithet§, hogy a munkavallalék életében az
egészségtudatossag jelen van, de tobb terlileten — kilondsen a szokdsrendszerhez és
pszichoszocidlis hattérhez kot6d6 tényez6k megitélésében — ismeretekkel 6sszefliggd, avagy
attitidbeli hidnyossagok lehetnek. Az egészségfejlesztési beavatkozdsoknak ezért nemcsak az
objektiv kockdzatok csokkentésére, hanem az egészségmagatartdst alakitdé ismeretek
blvitésére és szemléletformalasra is torekednilik sziikséges.
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Eletvezetés jellemz6i

Az életvezetés jellemz8inek vizsgdlatakor célként fogalmazédott meg egyrészt a
munkavallalék potencidlis egészségkarositd szokdsainak és azok sajatossagainak feltardsa,
masrészt az egészség védelmét szolgdld életmddbeli jellemzSik megismerése.

A valaszadék dohanyzasi szokdsainak jellemzéit a 7. tablazat adatai mutatjak.

7. tdbldzat: Dohdnyzik On? (N=97)

igen, napi rendszerességgel 22,7%
igen, alkalmanként, de nem napi rendszerességgel 6,2%
leszoktam — egy éven beliil 4,1%
leszoktam — tobb mint egy éve 19,6%
soha nem dohanyozott 43,3%
nem valaszolt 4,1%

A valaszok azt mutatjdk, hogy a napi rendszerességgel dohdnyzék aranya valamivel
alacsonyabb értéket mutat, mint az orszag 15 évnél idGsebb lakossagara jellemz6 adat, ami
~25%-ot tesz ki'3. Az egészségi allapot valtozdsa vonatkozdsdban a hattérvaltozdk szerinti

elemzés nem mutatott statisztikailag szignifikans kiilonbséget.

Avalamilyen rendszerességgel dohdnyzé valaszaddk (N=28) leszokdstdamogatassal kapcsolatos
véleményeit a 8. tablazat mutatja.

8. tdbldzat: Ha a dohdnyzdsrdl vald leszokdshoz tamogatdst kapna,
On ezt a tdmogatdst ...

.. nem valdszind, hogy igénybe venné 35,7%
.. biztosan igénybe venné 28,6%
... valoszindleg igénybe venné 7,1%
... biztosan nem venné igénybe 3,6%
nem tudja eldonteni 17,9%
nem valaszolt 7,1%

A valaszaddk alkoholfogyasztasi szokasainak jellemzdit a 9. tablazat adatai mutatjak.

9. tgbldzat: Fogyaszt-e On alkoholt? (N=97)

alkalmanként, ritkabban, mint hetente 58,7%
nem 21,6%
igen, heti egy-két alkalommal 10,3%
igen, napi rendszerességgel 2,1%
nem valaszolt 7,2%

13 ELEF, 2019 https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/elef/dohanyzas 2019/index.html

12


https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/elef/dohanyzas_2019/index.html

Az adatok alapjan megallapithatd, hogy a vélaszaddk tobbsége alkalmi alkoholfogyasztéként
tekinthetd, és a napi rendszerességgel alkoholt fogyasztdk aranya meglehetésen alacsony.

A valaszad6k testmozgdssal kapcsolatos jellemzgit a 10. tablazat adatai mutatjak.

10. tdbldzat: Milyen rendszerességgel végez On testmozgdst? (N=97)

heti 3 alkalommal 26,8%
naponta 25,8%
ritkdbban, mint heti 3 alkalommal 24,7%
ritkdbban, mint hetente 7,2%
nem végez rendszeres testmozgdst 7,2%
nem tudja elddnteni 2,1%
nem valaszolt 6,2%

A valaszadok tobb mint fele legalabb heti hdrom alkalommal végez testmozgdst, és minddssze
7,2% az a hanyad, aki nem végez rendszeres testmozgast.

A leggyakrabban végzett mozgasformadk a kdvetkezd6k:

1.) Séta / Gyaloglas 5.) Torna / Konditerem
2.) Kerékparozas / Szobabicikli 6.) Spinning
3.) Kertészkedés 7.) Pilates

4.) Tarazas

A valaszadodk testtomegével kapcsolatos adatokat a 11. tdblazat mutatja.

11. tdbldzat: A vdlaszaddk testtémeg-index'* (BMI)
szerinti megoszldsa (N=97)

sovany (BMI < 18,50) 1,0%
normal testtomeg (BMI 18,50 — 24,99) 23,7%
tulsalyos (BMI 25,00 — 29,99) 44,3%
elhizott (BMI 30,00 — 34,99) 8,2%
sulyosan elhizott (BMI 35,00 — 39,99) 4,1%
kérosan elhizott (BMI < 40,00) 3,1%
nem valaszolt 15,5%

A testtomeg-index értékek alapjan az allapithaté meg, hogy a valaszaddk kozel haromnegyede
tulsulyos, vagy elhizott, mig a sovanysag nem jellemz6 a valaszaddkra. A hattérvaltozék
szerinti elemzés a férfi és néi valaszaddk kozott statisztikailag szignifikans (p=0,001)
kilonbséget mutat: a férfi valaszadok 82,7%-a, mig a ndi valaszaddk 46,4%-a tulsulyos vagy
elhizott. A tobbi valtozd esetében szignifikdns kiilonbség nem volt.

14 Megjegyzés: A BMI nem veszi figyelembe a testdsszetételt, igy nem tesz kiilonbséget az izom és a zsir kozott.
Példaul sportolok vagy az atlagosnal nagyobb zsirmentes izomtomeggel rendelkez6k BMI-je magas lehet, ami

nem feltétlenill jelent tulsulyt vagy egészségi problémat.
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A valaszadok elmult 12 honapban egészségligyi szlir6vizsgalatokon tortént részvételének
gyakorisagat a 12. tablazat adatai mutatjak.

12. tdbldzat: Az elmult 12 hénapban részt vett-e On
valamilyen sziirévizsgdlaton? (N=97)

igen 70,8%
nem 20,8%
nem tudja elddnteni 1,0%
nem valaszolt 7,3%

e

Az adatok alapjan a kérdezést megel6z6 12 hdnapban négy valaszadébdl harom részt vett
valamilyen egészségligyi sz(ir6vizsgalaton.

1.) Laborvizsgalat 4.) Hasi (ultrahangos) sz(ir6vizsgdlat
2.) Szemészeti szlirés 5.) N6gydgyaszati szlir6vizsgdlat
3.) Kardioldgiai sz(irés 6.) TidGsz(rés

Az adatgy(ijtést megel6z6 12 hénapban a valaszaddk 84,5%-a esetében tortént egészségligyi
dolgozé altal végzett vérnyomasmérés, és 79,4%-a esetében tortént vérvétellel jard
laboratériumi vizsgalat.

A munkaidében a munkahelyen rendelkezésre all6 szlirés lehet&ségének igénybe vételével
kapcsolatos véleményeket a 13. tdblazat mutatja.

13. tabldzat: Amennyiben a munkahelyén, munkaidében, rendelkezésre dlindnak
szliré6programok On azokon ... ? (N=97)

.. biztosan részt venne 52,6%
.. valdszin(leg részt venne 19,6%
.. nem valdszin(, hogy részt venne 9,3%
... biztosan nem venne részt 1,0%
nem tudja elddnteni 10,3%
nem valaszolt 7,2%

Az adatok alapjan megadllapithatd, hogy a valaszaddk koérében magas a hajlandésag a
munkahelyen munkaid6ben szervezett szliréseken vald részvételre. A szliréseken vald
részvételre nyitott valaszaddk minden olyan szlrésen szivesen részt vennének, amelyek a

//////

7 sr

kérdésre adott valaszok alapjan a vdlaszaddék korében a kovetkez6 szlirévizsgalatokra lenne
igény:

1.) Laborvizsgalat 4.) Fogdszati szlrGvizsgalat

2.) Kardioldgiai szlirés 5.) Belgydgyaszati sz(ir6vizsgalat
3.) B6rgydgyaszati szlirés
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Az adott életkorban ajanlott szlréprogramokkal kapcsolatos valaszaddi tdjékozottsagot
a 14. tablazat adatai mutatjak.

14. tabldzat: Mennyire érzi magdt tdjékozottnak, hogy milyen életkorban
mely szlir6programok ajdnlottak? (N=97)

megfelel6en 50,5%
nem nagyon 22,7%
teljes mértékben 15,5%
nem tudja elddnteni 5,2%
nem valaszolt 6,2%

A valaszaddk kétharmada sajat megitélése szerint megfelel6en vagy teljes mértékben
tdjékozottnak érzi magat az életkorhoz kothet6en ajanlott szlirévizsgalatok tekintetében.
Ugyanakkor a kérddivet kitolt6k 67%-a valdszinlileg részt venne olyan egészségvédelmi
programon, amely munkaid6ben az életkornak megfelel6en ajanlott szliréprogramokrél szol.

Az életvezetési jellemz6k eredményeinek Osszefoglalasaként megallapithaté, hogy a
valaszaddok dohdnyzasi szokdsa kedvezdbb képet mutat az orszagos atlagnal: a vdlaszaddk
43,3%-a soha nem dohanyzott, mig napi rendszerességgel csak 22,7%-uk él ezzel a szokassal.
A dohanyzdk egy része nyitott lenne a leszokastamogatdsra, de a valaszokbdl az is kiderdl,
hogy koézel harmada nem élne ezzel a lehetdséggel.

Az alkoholfogyasztas szempontjabdl a dolgozék tobbsége alkalmi fogyasztonak szamit, a napi
rendszeresség alacsony aranyban fordul el6. A testmozgds tekintetében a vdlaszaddk fele
legaldbb heti harom alkalommal végez testmozgast, leggyakrabban sétat, kerékparozast vagy
kertészkedést. Mindez azt mutatja, hogy a munkavallalék korében mar jelen van a rendszeres
fizikai aktivitas iranti igény.

A szlrdvizsgalatokon vald részvétel magas aranyt mutat: a valaszaddk koézel 71%-a jart
valamilyen sz{résen az elmult 12 hénapban. Leggyakoribbak a laborvizsgdlatok, szemészeti és
kardioldgiai sz(irések. A munkavallalék nyitottsagot mutatnak a munkahelyi, munkaidében
elérhet6 szlir6programok irant — tébb mint 70%-uk biztosan vagy valdszin(leg részt venne
ilyen programokon. Az egyébként preferalt szlirések kozott szerepel a laborvizsgalat,
kardioldgiai, fogaszati, belgydgyaszati és b6rgydgyaszati vizsgalat.

Az életkor szerint javasolt szlirévizsgalatok terén a tajékozottsag szintje viszonylag magas: a
valaszaddok kétharmada sajat bevallasa szerint e terlleten megfelel6 vagy teljes kord
ismeretekkel rendelkezik. Ugyanakkor harom valaszaddbdl kett6 valdszinlileg részt venne
olyan programon, amely ezekkel a sz(irési lehet6ségeket kapcsolatosan részletes informaciot
kdzvetit.
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A stressz-terhelés jellemzGi

A stressz-terhelés jellemz&inek vizsgélatahoz elsGsorban a Rovid Stressz Kérdgiv'® alkalmazasa
tortént. A valaszadodk stressz-terhelésére vonatkozé adatokat a 15. tablazat adatai mutatjak.

15. tabldzat: A stressz-terhelés mértékének
megoszldsa a vdlaszaddk kézott

elhanyagolhato stressz-terhelés 26,8%
alacsony stressz-terhelés 18,6%
nagyfoku stressz-terhelés 36,1%
igen jelentGs stressz-terhelés 4,8%
nem valaszolt 14,4%

A stressz-terhelés mérésének eredményei szerint a valaszaddk valamivel tobb, mint harmada
(40,9%) nagyfoku vagy igen jelentls stresszterheléssel él. Ez az adat jelzésértékd arra
vonatkozdan, hogy a valaszaddk jelentés hanyada esetében olyan mérték( pszichés terhelés
mutathato ki, amely célzott beavatkozast igényelhet. Ugyanakkor az is igaz, hogy a valaszaddk
kdzel azonos hanyada (43,4%) a mindennapjaiban nem érzékel szamottevd stresszt.

Figyelmet érdemel ugyanakkor az az adat is, hogy a kérdGivet kitolt6k 14,4% nem valaszolt a
kérdésre, ami arra utalhat, hogy egyes valaszaddk nem tudjdk, vagy nem akarjak megitélni
sajat mentalis terheléstliket.

A hattérvaltozok szerinti elemzés az iskolai végzettség esetében mutatott a stressz-terhelés
vonatkozasaban statisztikailag szignifikans (p=0,014) kilonbséget: a legnagyobb aranyban
(75,0%) a szakkozépiskoldt vagy gimndziumot végzett vdlaszaddk esetében mutathatd ki
nagyfoku, vagy igen jelentds stressz-terhelés. A fels6foku végzettségliek esetében ez az aradny
42,4%, mig a szakmunkas végzettséggel rendelkez6k esetében 35,0%. A tobbi hattérvaltozo
esetében statisztikailag szignifikans eltérés nem volt kimutathaté.

A munka és maganélet egyensulyara vonatkozoé adatokat a 16. tablazat mutatja.

16. tdbldzat: Mennyire tudja On egyensulyban tartani
a munkdjdt és a magdnéletét? (N=97)

teljes mértékben egyensulyban van 23,7%
inkabb egyensulyban van 48,5%
sokszor a munka keril el6térbe a maganélet rovésara 12,4%
nagyon sokszor a munka keril el6térbe a maganélet rovasara 0,0%
nem tudja elddnteni 6,2%
nem valaszolt 9,3%

15 Purebl és munkatarsai A Rovid Stressz Kérd8iv kifejlesztése és pszichometriai jellemz8inek elézetes adatai.
Mentdlhigiéné és Pszichoszomatika 7 (2006) 3, 217.224; DOI: 10.1556/Mental.7.2006.3.5
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Az adatok alapjan megallapithatd, hogy a valaszaddk mintegy haromnegyede a munka és
maganélet viszonylatdban kiegyensulyozottnak értékelte az életvezetését.

Mindossze 12,4% jelezte, hogy gyakran a munka keril el6térbe a maganélet rovasara.
Ugyanakkor nem volt olyan valaszadd, aki ugy itélte meg, hogy a munkdja nagyon sokszor
keriilne el6térbe a magdanélete rovasara. Mindez azt jelzi, hogy a valaszaddk jelent6s része
nem tapasztal meghatarozé egyensulyhianyt a munka és maganélet viszonylataban, de kisebb
aranyban mar érzékelheté a munkateher maganéletre gyakorolt kedvezétlen hatasa.

A Dbizonytalanok és vdlaszt nem adok aranya (6sszesen 15,5%) mindazonaltal nem
elhanyagolhatd, mivel azonosithatd egy olyan munkavadllaléi csoport is, aki szdmadra
nehézséget jelent a kérdés megitélése, vagy errél tudatos allaspontot nem alakitott ki.
Ugyanakkor a munka és magdnélet egyensulya meghatarozé stressz-faktor lehet.

A hattérvaltozdk szerinti elemzés a munka és maganélet egyensulyara vonatkozé vélemények
esetében statisztikailag szignifikans kiilonbséget nem mutatott.
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Az egészséges életmodddal kapcsolatos munkahelyi programokra vonatkozé vélemények

Az adatgylijtés soran az egészséges életmdddal kapcsolatos munkahelyi programokra
vonatkozdan is kérdések fogalmazédtak meg. A vdlaszaddkat az egészségvédelemmel és
egészséges életmdddal foglalkozé munkahelyi programok esetében leginkdbb a kovetkez6
témak érdekelnék:

1.) Egészséges taplalkozas 5.) Mentalis egészség
2.) Testmozgas 6.) AlvasminGség
3.) Stresszkezelés 7.) Menopauza

4.) Sz(ir6vizsgdlatok

A munkahelyi egészségvédelmi programok témdinak megjellését kovetben kérdés iranyult
arrais, hogy milyen jellegli programok lennének azok, a melyeken a vélaszaddk ismeretbdvités
céljaval szivesen részt vennének. A vdlaszok az emlitések gyakorisaga szerint a kdvetkez6k
voltak:

1.) El6adas

2.) Interaktiv, csoportos foglalkozas

3.) Jatékos program (kviz, vetélked6)

4.) Szlrbvizsgalatok

5.) Gyakorlati bemutaté foglalkozas (joga, f6zés, mozgasprogramok)

A kérdések kozott szerepelt az is, hogy kinek kellene a dolgozék szamara szervezett
munkahelyi egészségvédelmi programokat megszerveznie. A vonatkozé valaszok megoszlasat
a 17. tablazat mutatja.

17. tabldzat: Véleménye szerint kinek kellene a dolgozok szamdra szervezett, az egészséges
életmadddal kapcsolatos munkahelyi programokat kitaldlnia és szerveznie? (N=84)

a PETAV Kft. dolgozdinak és kiilsé szakembereknek 48,8%
nem tudja eldonteni 34,5%
elsGsorban kiils6 szakembereknek 16,7%

A vadlaszaddk tobbsége szerint a munkahelyi programok kitalaldsaban és szervezésében a
PETAV Kft. dolgozdinak és a kiils6 szakembereknek kellene egyiittmékddnitik.
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A vélaszaddk kozil minden harmadik munkavallalé biztosan, vagy nagy valdszin(iséggel részt
is vdllalna az egészséges életmdddal kapcsolatos programok kitalalasaban és szervezésében.
Az eziranyu feladatvallalassal kapcsolatos valaszok megoszlasat a 18. tablazat mutatja.

18. tdbldzat: Ha a PETAV Kft. dolgozdi dltal igénybe vehetd egészségvédelmi programok
tervezése kezdBdne, részt-venne-e On ezek kitaldldsdban és megvaldsitdsdban ? (N=85)

nagy valdszinliséggel részt vennék 27,1%
talan részt vennék 27,1%
nem valdszind, hogy részt vennék 15,3%
biztosan részt vennék 10,6%
biztosan nem vennék részt 4,7%
nem tudja eldénteni / nem valaszolt 15,3%

Az adatgydijtés keretében a vdlaszaddk egészséges életmoddal kapcsolatos motivacidira is
irdnyult kérdés. A valaszok alapjan megadllapithatd, hogy a kérdGivet kitolt6k korében az
egészséges életmdd kovetésének motivacidi a kovetkezdk:

a leggyakrabban emlitett motivaciés tényez6 a csaldad és a gyerekek: sokan
fogalmaztak meg, hogy szeretnének egészségesek maradni szeretteik miatt, illetve
hogy példat mutassanak gyermekeiknek;

szintén gyakori motivaciéként jelenik meg a betegségek megel6zése és az ezekkel
kapcsolatos félelmek: tobben emlitettek ,elrettent6 példat”, illetve az egészségromlas
elkeriilésének vagyat, mint er6s hajtéerét;

a valaszok alapjan a tarsas tdmogatds is szamottevé motivacié: olyan valaszok
szerepeltek, mint ,tarsak, akikkel egyitt lehet csindlni” vagy , k6zosség”, ami azt jelzi,
hogy a koz0s részvétel, csoportos élmény 6sztonzdleg hat;

tobb valasz esetében is megfogalmazddott, hogy a valaszadd mar jelenleg is motivalt,
és szemléletmaddja és értékvalasztdsa alapjan tudatosan figyel az egészségére;

kisebb aranyban ugyan, de megjelent még a szakember altali kontroll, illetve a
példamutatds masok szamara, mint motivalé tényezé.

Osszességében elmondhatdé, hogy a véalaszadék motivaciéi érzelmi, tarsas és szubjektiv
értékeken alapulé tényezGkre egyarant éplilnek. Az eredmények alapjan kiléndsen hatékony

lehet,

ha az egészségmeglrzést célz6 programok csalddi vonatkozdsokat is érintenek,

kozosségi éilményre épllnek, és tamogatjak az 6ndllé elhatarozasok megerdsitését.
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Osszegzés:

A munkahelyi egészségterv kidolgozasat megalapozé felmérés Osszegzéseként
megaéllapithatd, hogy a PETAV Kft. munkavéllaldinak szubjektiv egészségi allapota
Osszességében kedvezd, hiszen a vdlaszadok kozel fele jonak vagy nagyon jonak értékelte
egészségét. Ugyanakkor a megkérdezettek mintegy 45%-a hosszan tartd betegséget jelzett, és
minden 6todik valaszadd az elmult egy évben egészségi dllapotdnak romldsat tapasztalta. A
valaszadok tulnyoma tobbsége (83,5%) ugy véli, hogy sokat vagy nagyon sokat tehet 6nmaga
egészségéért, ami pozitiv és felel§sségvallalod attitlidot tlikroz.

Az életvezetési jellemzGk vizsgdlata azt mutatja, hogy a dohdnyzas terén a vdlaszaddk adatai
kedvez6bb képet mutatnak az orszadg egészére jellemzd helyzetnél (22,7% napi
rendszerességli dohanyzd vs. ~25% orszadgosan), a soha nem dohdnyzok aranya 43,3%. Az
alkoholfogyasztas a vélaszadok korében javarészt (58,7%) alkalmi jellegl fogyasztast jelent. A
napi rendszerességl fogyasztok ardnya mindossze 2,1%. A testmozgas irdnti igény és az ebbdl
kovetkez6 cselekvés jelen van a valaszaddk korében: tébb mint 50% heti legaldbb harom
alkalommal végez testmozgdst, amelynek leggyakoribb mddozatai a séta, kerékparozas vagy
kertészkedés. A BMI-értékek alapjan azonban a valaszaddk kézel haromnegyede tulsulyos
vagy elhizott, kilénosen a férfiak kdzott (82,7% vs. 46,4% n6k). A valaszaddk 71%-a vett részt
az elmult 12 hénapban valamilyen sz(ir6vizsgalaton, és tébb mint 70%-uk nyitott lenne
munkahelyi, munkaid6ében szervezett szlir6programokon torténd részvételre is.

A stressz-terhelés vizsgdlata kettds képet mutat: a megkérdezettek 43,4%-a esetében a
stressz-terhelés elhanyagolhatd vagy alacsony szintl, ugyanakkor 40,9%-uk nagyfoku vagy
jelentds pszichés terheléssel él. A legmagasabb aranyban a kozépfoku végzettségl valaszadok
kozott vannak azok, akik esetében magas stressz-terhelés azonosithaté. A munka és a
magdanélet viszonyat a valaszaddk kdzel hdromnegyede kiegyensulyozottnak itélte, de 12,4%
azt tapasztalja, hogy a mindennapjaiban a munka idénként a maganélet rovasara domindnssa
valik. Ugyanakkor a valaszaddk 14,4%-a nem tudott vagy nem akart véleményt alkotni a
mindennapjait befolyasold stressz-jellemzékrél.

Az egészséges életmoddal kapcsolatos munkahelyi programok irdnt a valaszadék korében
hatdrozott érdekl6dés tapasztalhatd: elsGsorban az egészséges taplalkozds, testmozgis,
stresszkezelés és sz(irGvizsgalatok témakorei azok, amelyek irant a dolgozdék érdeklédnek. A
programformak kozil leginkdbb elGadasok, interaktiv csoportfoglalkozasok és jatékos
vetélked6k irdnt mutatkozik igény, de tobben a gyakorlati bemutatékon is szivesen részt
vennének. A valaszaddk kozel fele szerint a PETAV Kft. dolgozéi és kiils6 szakemberek
egylttmUkodésével kellene a munkahelyi egészségvédelmi programokat kitalalni és
megvaldsitani. E feladatokban minden valaszadd kész aktivan részt is venni.

Az egészséges életvitel kialakitasara és kovetésére vald torekvés motivacidit tekintve donté
szerepe van a csalad és a gyerekek iranti felel6sségnek, a betegségek megel6zésének, valamint
a tarsakkal valo kozos cselekvésnek. E motivaléd tényezbket figyelembe véve a kozosségi
élményt nyujtd, csalddcentrikus és személyre szabott, szemléletformald elemeket is
tartalmazé munkahelyi egészségvédelmi programok szervezése lehet hatasos megoldas a
munkavallalék széles kdrének eléréséhez és bevonasahoz.
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2.2. Dokumentumelemzés eredményei

A munkarész keretében a PETAV Kft. alapdokumentumainak, szabalyzatainak elemzése
tortént meg az egészséghatads vizsgdlat moddszerével. Célja az egészséget tamogatd
szempontok azonositdsa és beépitése a szervezet miikodését megalapozé dokumentumokba.

Az egészséghatas vizsgalatrol

A WHO definicidja szerint az egészséghatas vizsgdlat ,olyan eljarasok és moddszerek
kombinacidja, melyekkel meghatdrozhatd egy torvény, program, vagy projekt, a lakossag
egészségére gyakorolt lehetséges hatasa”?®.

Az egészséghatdsok azonositdsdnak két f6 mddja az elérhet6 irdasos informacidforrasok
elemzése és a kulcsszerepl6kkel torténd konzultacio, a kulcsszereplék bevonasa. Célja az
egészségre gyakorolt hatdsok azonositdsa, mely daltal lehet6vé vélik azon intézkedések vagy
beavatkozdsok meghatdrozdsa, melyekkel minimalizdlhatok az egészségre gyakorolt negativ
kovetkezmények, névelhet6k a pozitiv hatdsok, valamint javaslatok sziilethetnek az egészség
alapelveinek beépitésére és alkalmazasara.

Az egészséghatas vizsgdlat mddszere hasznalhato egyfajta ,egészségszlir6ként” egy telepiilés
vagy egy szervezet (pl. munkahelyek, iskolak, intézmények) m(ikodését megalapozd stratégiai
dokumentumok elemzéséhez, melynek eredményeként az egészéget tdmogatd szempontok
hangsulyosabban jelenhetnek meg az adott szervezet mikodésének alapjaiban.

Maédszer

A vizsgalt dokumentumok esetében a dokumentumelemzés, és azon belil a tartalomelemzés
modszerét alkalmaztuk. Az elemzés célja, hogy képet kapjunk arrél, hogy miképpen jelenik
meg vagy hidnyzik a vizsgalt dokumentumokban az egészség kérdéskore.

Az elemzés soran arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a dokumentumokban szerepelnek-
e az egészségfejlesztés azon meghatdrozott alapelvei, melyeket a WHO Eurdpai Egészséges
Varosok Program alapelvei alapjan valasztottunk ki.

A keresett alapelvek a kovetkezdk voltak:

1) Kimenet oldali vezérlés — altalaban

2) Egészség, egészségfejlesztés

3) Részvétel biztositasa

4) EsélyegyenlGség biztositasa

5) Kornyezet-egészségi kockazatok csokkentése, egészséges munkakdrnyezet

16 Gothenburg consensus paper, European Centre for Health Policy, 1999,
https://hiap.goeg.at/sites/hiap.goeg.at/files/2019-10/Gothenburg%20Consensus%20Paper.pdf, elérés:
2025.07.08.
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Az egyes alapelvek esetében a kovetkezG kérdésre kerestik a valaszt annak elddntése
érdekében, hogy az megjelenik-e a dokumentumokban:

Kimenet oldali vezérlés — altalaban: A dokumentum |étrejottéknek indokai, pl.
objektiv feltételek, térvényi elSirasok, vagy felhasznaldiigények.

- Egészség, egészségfejlesztés: Megjelennek-e az egészség védelmét, az egészség
fejlesztését szolgald célok?

- Részvétel biztositasa: Megjelenik-e az érintettek, a munkavallalok részvételére
torténd utalas a célok elérése érdekében?

- EsélyegyenlGség biztositasa: Megjelenik-e valamilyen specidlis csoport (n6k, nemzeti
kisebbségek, fogyatékkal él6k, megvaltozott munkaképességliek, szocidlisan
hatranyos helyzetben lévék, stb.) sajatos igényeinek nevesitése a célok kozott?

- Kornyezet-egészségi kockazatok csokkentése, egészséges munkakornyezet:
Megjelenik-e olyan cél, amely a kornyezeti, és kornyezet-egészségi kockdazatok
csokkentésén keresztiil torekedne az egészséges munkakornyezet megteremtésére,
javitdsara?

A dokumentumelemzés keretében az alabbi dokumentumok vizsgdlata tortént meg:

- Szervezeti és miikodési szabalyzat (2024. november 28., valtozat szdma: 11)
- Kollektiv szerz6dés (hatalyos 2025. januar 1-t6l)

- Munkavédelmi szabalyzat (2020. oktéber 19., véltozat szama: 10)
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Szervezeti és miikodési szabalyzat

Vizsgalt alapelv

Megjelenése a dokumentumban

Kimenet oldali vezérlés — altalaban

Az SZMSZ részletesen bemutatja a tarsasag
szerveinek, szervezeti egységeinek,
vezet8inek és munkatarsainak feladatait,
kotelezettségeit, hataskorét.

A tarsasdg m(ikodését a hatdlyos belfoldi
jogszabalyok hatarozzak meg, igy az SZMSZ-
ben foglaltak nem lehetnek azzal
ellentétesek.

Egészség, egészségfejlesztés

Az egészség védelme explicit megjelenik a lll.
6.1.2. pontban, az (igyvezetd kotelezettségei
kozott. ,A  baleset megel6zés és
munkaegészséqligy korszer(li eredményeinek
felhaszndldsdval  kételes  folyamatosan
fejleszteni a munka biztonsdgdt, valamint a
dolgozdk egészségének védelmét.
Megszervezi a munkavédelmi
tevékenységeket.”

Részvétel biztositasa

Az anyag Il. 9.2. pontjaban felsorolasra
kerilnek a létrehozott  testiiletek,
bizottsagok. Ezen testlletek kdzott szerepel
az Uzemi tanacs, melynek feladata a
munkavallaloi részvétel, a munkavallalok
érdekképviseletének biztositasa.

Az anyagban tobb témakorrel kapcsolatban
is megjelenik a munkatarsak
tdjékoztatdsanak feladata, pl. a tdrasasag
eredményei, problémai, kommunikacids
filozéfia, PR stratégia.

Célként fogalmazddik meg a konszenzus és a
bizalmi légkor kialakitasa.

Esélyegyenldség biztositasa

A tarsasdg rendelkezik esélyegyenldségi
munkatdrssal és esélyegyenl&ségi tervvel.
(1.5.1.; 111.5.3.4.)
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Kérnyezet-egészségi kockazatok
csokkentése, egészséges munkakornyezet

A munkavédelemmel és tlizvédelemmel
kapcsolatos feladatok szamos helyen,
szdmos szervezeti egység és osztaly
feladataindl megjelennek. PIl. Mdszaki
osztdly, Munkavédelmi-, és tlizvédelmi
felelGs.

A koOzgazdasagi csoport feladatai kozott
megjelenik a munkavallalék képzése és

tovabbképzése.
A tarsasdg kornyezetvédelmi feladatainak
vald megfelelés szintén tébb helyen

megjelenik a szabalyzatban.
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Kollektiv szerz6dés

Vizsgalt alapelv

Megjelenése a dokumentumban

Kimenet oldali vezérlés — altalaban

A dokumentum célja a munkaltatd és a
szakszervezet kozotti egylttmUkodés
el6segitése és keretbe foglaldsa.

Egészség, egészségfejlesztés

A dokumentumban nem jelenik meg az
egészség, egészségfejlesztés szempontja.
Mivel relevdns lenne ebben a
dokumentumban is  kihangsulyozni a
tdrsasdg ilyen iranyu térekvéseit, igy
javasoljuk ebben a dokumentumban is
megjelentetni, pl. az SZMSZ-ben szereplé
széveggel.

Részvétel biztositasa

A dokumentumban tobb helyen s
megjelenik a munkavallalok részvételének
biztositasa. A munkavallaléknak lehet&ségiik
volt az el6készités szakaszaban a szerz6dés
tervének megismerésére, véleményezésére.
Barmely munkavallalé, dolgozdi kozOsség és
érdeklépviseletei szerv javaslatot tehet a
maodositasara is.

Esélyegyenldség biztositasa

A dokumentum a bérezésre vonatkozo elvek
kozott kitér annak fontossagara, hogy a
yhasonld érték(i dolgozdk kozott tartds
bérfesziltség ne keletkezzen”.

A dokumentum minden munkavallald
részére elérhetd a tarsasag Intranet oldalan.

Kérnyezet-egészségi kockazatok
csokkentése, egészséges munkakornyezet

A dokumentum részét képezi az utazasi

koltségtérités, a munkaruha- formaruha
juttatds és a fels6ruhdzati tamogatas

szabalyozasa, melyek mind hozzajarulnak
ahhoz, hogy a munkavadllalok megfelel6
kornyezetben és megfelel6 felételek kozott
végezzék munkajukat.
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Munkavédelmi szabalyzat

Vizsgalt alapelv

Megjelenése a dokumentumban

Kimenet oldali vezérlés — altalaban

A dokumentum célja az egészséget nem
veszélyeztets, biztonsagos munkavégzés
mindennem{  feltételeinek  biztositasa
(targyi, kornyezeti, szervezeti, anyagi,
emberi), a biztonsagos munkakornyezet
megteremtése.

A dokumentum részletezi a vezeték, vezetd
beosztasuak, érdekképviseletek, a kilsé
munkavédelmi vdllalkozé és az lGzemorvos
feladatait, kotelezettségeit a munkavédelem
érdekében.

A dokumentum a hatdlyos munkavédelmi
torvény és annak végrehajtdsarol szold
rendeletnek valé megfelelés okan, azzal
0sszhangban keriilt kidolgozasra.

Egészség, egészségfejlesztés

A dokumentum témajabél addddan, az
egész anyag a munkavallaldk egészségének
megodvasat — foglalkozasi megbetegedések
és balesetek megel6zését célozza meg.

A szabalyzat I. pontjaban explicit mdédon
meghatdrozasra kerilt, hogy ,A tarsasag
minden munkavallaldja koteles
tevékenységét ugy végezni, hogy az sem
kozvetlenll, sem kovetkezményeiben
senkinek sérilést, egészségi kdrosodast ne
okozzon.”.

Emellett az anyagban egészében

megjelennek explicit maodon a
,munkavallaloi egészséget nem
veszélyeztets” és a »biztonsagos

munkavégzés” kifejezések és az azok
megteremtéséhez  szikséges feltételek
biztositasa, szabdlyozasa.

A tarsasag Uzemorvost alkalmaz.
Feladatainak és az alkalmassagi
vizsgalatoknak a részletezése szintén
megtalalhatd a szabalyzatban.
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Részvétel biztositasa

Erdekvédelmi  szervezeteken  keresztiil
biztositott a munkavallalék jogainak és
érdekeinek képviselete a munkavédelmi
ugyekben is. A munkavallalék 2 f6
munkavédelmi képvisel6t vdlasztanak, a
tarsasagndl munkavédelmi bizottsdg és
paritdsos munkavédelmi testilet mikodik.

EsélyegyenlGség biztositasa

A dokumentumban explicit megjelenik a nék
és fiatalkoruak védelme, egészségiik és testi
épségik megodvdsa érdekében. Kilon
foglalkoznak a terhes n6k védelmével.

Sériilékeny csoportok esetében javasoljuk az

idésebb munkavdllalok helyzetét
megvizsgdini, sziikséges-e esetlikben
specidlis szabdlyok meghatdrozdsa,

tekintettel arra, hogy a munkavdllalok
jelentés része az idésebb korosztdlyhoz
tartozik.

Kornyezet-egészségi kockazatok
csokkentése, egészséges munkakoérnyezet

Az anyag témdjabdl fakaddan kiemelten
foglalkozik a kornyezet-egészségi
kockazatok csdkkentésével és az egészséges
munkakodrnyezet feltételeinek
megteremtésével, melyek a dokumentum
teljes egészében explicit maodon
megjelennek.

Az egészséget és biztonsagot veszélyeztetd
tényez6k széles kore megjelenik, pl.
munkavédelmi  oktatdas, védsGeszkodzok,
tisztalkodasi eszkozok biztositasa,
[étesitmények, berendezések, gépek
hasznalata, gépjarmlvek és munkagépek
hasznalata, stb.

Szamos szabdlyozas tdmogatja az egészséget
nem veszélyeztetd, biztonsagos
munkavégzést, és annak feltételeit.
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Osszegzés:

A 3 vizsgdlt dokumentum koziil 2 esetében minden vizsgdlt szempont megjelenik az adott
dokumentumokban, a kollektiv szerz6dés esetében egy szempont hidnyzik, melynek
beépitése lehetséges és relevans lenne a dokumentumba.

Mindharom dokumentum esetében megdllapithatd, hogy széles korben és részletesen
megjelennek az egészséget tamogatd szempontok, szamos intézkedés és feladat szolgalja a
dolgozdk szamara olyan munkakdrnyezet kialakitasat, amely biztositja az egészséget nem
veszélyeztetd, az egészséget védd feltételeket. Ennek oka lehet a tarsasag miikddésére
vonatkozo jogszabalyoknak valé megfelelés is.

A kollektiv szerz6dés esetében javasoljuk beépiteni az ,,egészég, egészségfejlesztés” alapelvét.
Mivel a tarsasdg rendszeresen, majdnem minden évben biztosit anyagi forrasokat is a
dolgozdk egészségmeglrzését, egészségfejlesztését célzé programokra, igy fontosan tartjuk,
hogy ezen célok megjelenjenek a kollektiv szerz6désben is. Nem kotelez6 feladatként, de
utalasként arra, hogy a munkaltatd torekszik rendszeres id6kozonként egészségfejlesztési
programokat biztositani a munkavallaldk részére, a munkaltatd nyitott ilyen célokat szolgald
munkavallaléi igények tamogatdsara.

A munkavédelmi szabdlyzat esetében az ,esélyegyenlGség biztositasa” témakoréhez
kapcsoléddan, a sériilékeny csoportok esetében javasoljuk megvizsgalni az idés munkavallalék
helyzetét, szlikséges-e esetlikben specidlis szabalyok meghatdrozasa, tekintettel arra, hogy a
munkavallaldk jelentds része az id6sebb korosztalyhoz tartozik.
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2.3. VezetGi interjuk eredményei

A strukturalt interjutechnikat alkalmazé adatgy(ijtés 2025 marciusaban tortént meg. A vezetdi
interjuk a PETAV Kft. Ugyvezetd igazgatdjaval, gazdasagi igazgatdhelyettesével és miszaki
igazgatohelyettesével késziltek el. Az interjuk célja az egészséget tdmogatd vezetési elvek
aktualis helyzetének és azok tovabbi lehetséges megjelenésének feltérképezése — a
munkahely, mint az egészséget tamogatd szintér kialakitasa, fejlesztése érdekében.

Ezen cél érdekében az strukturalt interji hdrom témakorre vonatkozdan tartalmazott
kérdéseket:

e A munkavallalék egészsége

e Munkahelyi egészségfejlesztési programok

o Az egészséges munkahelyi kdrnyezet

A munkavallalék egészsége

A PETAV Kft. vezetése Ugy gondolja, hogy a cég vezetésének feladata, hogy foglalkozzon a
dolgozdk egészségi allapotaval, annak védelmével és egészségiik fejlesztésével. Ez azonban
csak bizonyos mértékig és bizonyos keretek kozott lehet feladata a cégnek, mivel az ilyen
irdnyu tevékenység sem adatvédelmi, sem személyiségi jogi szabdlyokat nem sérthet.

Alapvetd jogi és moralis kotelezettség a torvényi elGirdsok, a munkavédelmi torvény, és a cég
bels6 szabdlyzataiban rogzitett munkavégzési feltételek biztositasa. Példaul balesetvédelem,
zuhanasvédelem, munkaruha, véddéital, megfelel6 pihendids, megfelel6 kozlekedési és
jarmdfeltételek biztositasa.

A cég nagy figyelmet fordit a foglalkozasegészségligyi feladatokra. Olyan Ulzemorvost
valasztottak, aki reumatolégus, mivel gyakoriak a mozgdasszervi problémak. Az Gizemorvos az
alkalmassagi vizsgalatokon tul is biztosit szolgaltatasokat a munkavallaldk részére, bizalommal
fordulhatnak hozza egészségliket érint6 kérdésekben.

Emellett a cég keresi azokat a lehetdségeket, amelyekkel tamogatni tudja a munkavallalok
egészségmegdbrzését. Ennek jé lehetdsége volt korabban — a kedvez6 addzasi szabalyok miatt
— az egészégpénztari juttatas. Mivel az egészségpénztarak kikertiltek az addkedvezmények
korébdl, a cég azt a gyakorlatot alkalmazza, hogy a dolgozdk dénthetnek arrdl, hogy a cafeteria
részét képez6 SZEP Kartya juttatdsokat mire hasznaljak fel, sajat igényeik szerint.
Egészségpénztari szolgaltatasokra is hasznalhatjak, de nincs kotelez6en dedikalt cél.

A fentieken tul a vezetés nyitott minden olyan egészségfejlesztési programra, amelyek a
kordbbi években is megvaldsultak a cégnél, akar palyazati, akar egyéb forrdsoknak
koészonhet6en — szlir6programok, mozgasprogramok, egészségnapok, el6adasok, tréningek.

A cég vezetése azt a szemléletmddot kdvetni, mely szerint nem nekik, hanem elsésorban a
dolgozdéknak kell informacidval rendelkezniik sajat egészségilikkel kapcsolatban. A cég
feladata, hogy ebben segitse a munkavallalékat. Konkrét adatgylijtés az adatvédelmi
szabdlyok miatt nem is lehetséges.
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Ehhez a cég a foglalkozasegészségligy kereteibe tartozd szolgaltatasok mellett egyéb
lehetdségeket is biztosit a munkavallaldk részére. A korabbi jo tapasztalatok alapjan 2025-ben
Ujraindul a cég altal szervezett sz(rési program, amely minden munkavallalé részére elérhetd.
A dolgozok onkéntes alapon, jelentkezés utjan vehetnek részt a programban. A jelenlegi
adatok szerint a dolgozdk kozel 50%-a, kb. 80 f6 jelentkezett a sz(irési programra. A program
keretében egy 150-200 ezer forint értékd szlirési csomagot vehetnek igénybe a munkavallalok
ingyenesen, amennyiben a juttatast terhel§ SZJA kotelezettség megfizetését vallaljak, amely
kb. 10-12 ezer forint. A dolgozdk visszajelzései szerint a program nagyon népszerd, a jelzett
Osszeg megfizetése nem okoz nehézséget szamukra. Mivel a vizsgalatok nem pécsi
szolgdltatonal torténnek (Szentl6rinc) ezért a cég a dolgozdk oda- és visszautaztatasat is
megszervezi.

A munkaltato részére fontos informacié a foglalkozasegészségligy részét képezd alkalmassagi
vizsgalatokrdl kapott visszajelzés. Példaul, ha van olyan munkavallalé, aki korlatozottan
alkalmas kategodridba keril, akkor szamara olyan munkakort vagy olyan megolddsokat kell
taldlni, ami lehet6vé teszi, hogy tovabbra is a cégnél dolgozhasson. Ezen feliil konkrét
informdcidknak akkor van jelent&sége, ha példaul egy munkavallalé egészségi probléma miatt
hosszabb ideig tavol van, hiszen ilyenkor munkadatszervezés vagy helyettesités szlikséges.

A cégnél fontosnak tartjdk, hogy olyan munkahelyi kérnyezet, olyan szervezeti kultura
alakuljon ki, amely lehet6vé teszi, hogy a munkavallalék bizalommal fordulhassanak
feletteslikhoz, vezetGjlikhoz, akar az egészségi allapotukat értint6 témdkkal kapcsolatban is.
J6 viszony, egylttm(ikodé légkor esetén a dolgozék onkéntes alapon fordulnak felettesiikhoz,
ha valamilyen probléma felmerdil.

Munkahelyi egészségfejlesztési programok

A cég vezetése tamogat minden olyan kezdeményezést, amely hozzajarul a munkavallalék
egészségének megbrzéséhez, fejlesztéséhez. igy a korabbi években szamos egészségfejlesztési
program volt elérhet6 a PETAV Kft. dolgozdi részére, amelyek palyazati vagy sajat forrasbol
valdsultak meg. Szlir6programok, komplex egészségnapok és mozgdsprogramok valdsultak
meg; elGadasok, interaktiv foglalkozdsok egészséges tapldlkozas, mozgds, lelki egészség,
dohdnyzas leszokast segit6 lehet&ségek témakorokben, valamint tréningek Onismeret,
kommunikacio, stresszkezelés, idémenedzsment, krizishelyzetek kezelése témakorokben.

A vezetGk tapasztalatai és a hozzajuk érkezett visszajelzések alapjan a dolgozdk korében a
jelenleg is zajlo szlir6program az egyik legnépszer(ibb programtipus. Kozkedveltek a
mozgasprogramok, a gerinctorna, és sikeresek voltak az egészségnapok is. Az el6adasok, az
ismeretatadas targykorében a tapladlkozas témadja volt a legnépszerlibb. Kevésbé voltak
népszerliek példdul a dohdanyzassal, a dohanyzas veszélyeivel kapcsolatos el6adasok,
foglalkozasok.
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A cég Uzleti terve és gazdalkodasi terve tartalmazza a foglalkozasegészségiigyi feladatokhoz
kapcsolédd szolgdltatasokra forditandd Osszeget. A gazdasagi, pénzigyi tervek az elmult
évben egészségfejlesztési, egészségvédelmi feladatokra nem tartalmaztak elkilonitett
Osszeget. 2024-ben kezd6dott el az idén megvaldsuld szlirévizsgdlat tervezése. 2025-ben a
jelenleg zajlo szlir6vizsgalat megvaldsitdsara keriilt 6sszeg elkilonitésre.

Az egészséges munkahelyi kornyezet

A munkavallalék atlagéletkorabdl fakaddan, amely valamivel magasabb a magyar atlagnal,
elengedhetetlen figyelmet forditani arra, hogy az id6sebb kollegdk is megfelel§ fizikai és
mentalis dllapotban tudjak végezni a munkdjukat. Ehhez az egyén személyes
egészségtudatossagan és a tdgabb kornyezeti befolydsold hatasokon tul, a munkahely is hozza
tud jarulni.

A cég feladatanak érzi, hogy biztositsa azokat a feltételeket a dolgozdk szamara, amelyek
hozzdjarulnak a testi-lelki jélléthez. Ebbe beletartozik a javadalmazds, a munkavallaléknak
biztositott programok és képzések, a dolgozdi vélemények megismerése is. A cég felismeri,
hogy a munka a dolgozdk szdmdra eszkdz, hogy megfelel6en tudjak finanszirozni és megélni
az életiiket, biztositani csaladjuk fejlédését. A munkavallalok részérdl is van igény arra, hogy
egy 6nkormanyzati tulajdonu, kdzszolgdltato cég foglalkozzon a munkavallalék jollétével.
Ezen torekvések a dolgozdi elégedettségben csucsosodnak ki — cél az elégedettségi szint
stabilizdlasa vagy akar ndvelése is, hiszen a dolgozéi elégedettség nagymértékben befolyasolja
a munka hatékonysdgat és minGségét, amely végs6 soron a cég eredményeiben és a
tulajdonosok elégedettségében fog megmutatkozni.

A dolgozok egészségvédelmének és az egészséges munkahelyi kornyezet biztositasanak
hatékonyabba tételében fontos szerepet jatszanak az anyagi forrasok, de befolyasold szerepe
van minden kormanyzati, munkahelyi szerepl6nek és az egyéneknek is.

Kormanyzati szinten hasznos lenne, ha miikddne olyan kedvezmény-rendszer, amely lehet6vé
teszi, hogy az egészségvédelmet és egészségfejlesztést szolgald juttatasokat a bér tipusu
juttatasokhoz képest kedvez6bb addzasi feltételekkel lehessen alkalmazni. Egy ilyen kdzponti,
a munkahelyektél figgetlen kedvezmény-rendszer 6szton6zné a munkaltatokat, hogy éljenek
ezzel a lehet6séggel.

A PETAV Kft. esetében a targyi feltételek jok, amelyek a jogszabdlyi elSirdsoknak is teljes
mértékben megfelelnek. Emellett meghatarozé szerepe van a munkavallaléi vélemények
megismerésének és a munkavallalok visszajelzéseinek. Nemcsak az egészségvédelmi,
egészségfejlesztési feladatok, de egyéb programok és képzések esetén is Iényeges, hogy olyan
programok valdsuljanak meg, amelyek motivaljak a dolgozdkat és valds igényekre reagdlnak.
Ehhez szikséges, hogy a dolgozdék alakithassak, legyen beleszéldsuk abba, hogy milyen
programok valdsulnak meg. A munkavallaldknak biztositott programok kozul a jelenleg zajlo
szlrGprogram is a dolgozdk visszajelzései, igényei alapjan kerilt Ujra megszervezésre.

A vezet6k a személyes példamutatason tul tobb teriiletet is megneveztek, amelyeken

keresztlil el6 tudjak segiteni a dolgozdk szamara az egészséget tdmogatd munkahelyi
kornyezet biztositasat.
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Alapvetsé fontossagu az objektiv feltételrendszer, a targyi feltételek, a munkaszervezési
feltételek biztositasa, valamint ezek ellenérzése és nyomon kovetése. Fontos szerepik van az
egészségneveld, egészségfejlesztési programoknak is. Kiemeleten fontos, hogy rendszeresen
(lehet6ség szerint kétévente) szervezzenek a dolgozdk szamara szlir6vizsgalatot, amelyhez
biztositjak a megfelel6 pénzigyi, infrastrukturalis és szolgaltatoi hatteret.

A fentieken tul a szervezeti kultira is lehet6vé teszi, hogy a dolgozéktdl kozvetleniil is kapjanak
a felettesek, vezet6k visszajelzést, elmondhassdk javaslataikat, észrevételeiket.

MegfelelS pénzligyi keret all rendelkezésre a dolgozdk javadalmazasdra, egyéb juttatdsokra,
képzésekre. A vezetlség tamogatja a munkavallalok altal kezdeményezett programokat,
hiszen azon programok tudnak megfelel6 hatékonysaggal megvaldsulni és azok fogjak az aktiv
részvételre 6sztdndzni a dolgozdkat, amelyek mogott valds dolgozoi igény all.

Osszegzés:

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy PETAV Kft. vezetése elkdtelezett a munkavallalok
egészségmeglrzése, egészségfejlesztése irant.

Fontosnak tartjak, hogy a dolgozék megfelel6 informdcidval rendelkezzenek sajat egészségi
allapotukrél, amit a  foglalkozasegészségligyi  vizsgalatok mellett  esetenként
szlir6programokkal segitenek.

A tarsasag lehet6ségei szerint palyazati forrdsbdl vagy sajat forrdsbdl a dolgozdk
egészségmegObrzését célzdé programokat biztosit munkavallaloi részére.

A vezetés nyitott olyan munkahelyi egészségfejlesztési programok megvaldsitdsara, melyek a
munkavallaldk igényeit tikrozik, és a munkavallalék bevondsaval valésulnak meg.

A vezet6k szamara fontosak a dolgozéktdl érkezd visszajelzések és a dolgozdi vélemények
megismerése.
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3. Munkahelyi egészségterv stratégiaja

Az egészségképben ismertetett megalapozé kutatdsok eredményei alapjan tortént meg a
problémateriiletek azonositasa, prioritdsok meghatarozasa, valamint a PETAV Kft. munkahelyi
egészségfejlesztéssel kapcsolatos cselekvési iranyainak kijelolése.

Az egészségterv alapelvei, értékei, célrendszere

Az egészség egy olyan Osszetett fogalom, mely nem kizardélag a betegségek hidnyat jelenti,
hanem sok mads tényez6 is befolyasolja, mint példdul a lakhatasi feltételek, a
munkalehetGségek, a munkakoriilmények, az elérhet6 szolgdltatdsok és tamogatasi
rendszerek, a kdrnyezet, amelyben élink.

A WHO meghatdrozasa alapjan: , Az egészség a teljes testi, mentalis és tarsadalmi jollét
allapota, és nem csupdn a betegség vagy fogyatékossag hianya. Az elérhets legjobb egészségi
allapot élvezete minden emberi lény alapvetd jogainak egyikét alkotja, barmilyen legyen is a
szarmazasa, vallasa, politikai nézete, gazdasagi vagy tarsadalmi helyzete.”*’

A Munkahelyi Egészségfejlesztés Eurdpai Haldzatanak (European Network of Workplace
Health Promotion, ENWHP) misszidja szerint az egészség széleskord és atfogd nézépontot
igényel, az egészséges munka kilonb6z6 tényezdk kolcsonhatdsanak eredménye. llyen
meghatdarozé tényez6k:*®

e Avezetési és irdnyitasi, valamint a munkaszervezés alapjait meghatdrozé gyakorlatok

e A munkakdrnyezet min&sége és a munkahely biztonsaga

e Aszemélyes egészségmagatartas és az életmodbeli szokasok

o A részvétel kultaraja a munkahelyen belil és kivil

e A munkahelyi és a munkahelyen kivili dontéshozok értékei

A fentiek 6sszhangban allnak a WHO Eurépai Egészséges Varosok programjanak alapelveivel,
melyek a munkahelyi szintéren is alkalmazhatoék:

e A dontéshozdk elkotelezettsége az egészség érdekében

e Partneri egylttm(kodés

o Kozbsségek részvétele az 6ket érint6 dontések el6készitésében

e Esélyegyenldség

e Fenntarthatdsag

A PETAV Kft. egészségtervének stratégiai iranyvonalainak megfogalmazasanal a fenti étékeket
és alapelveket vettiik figyelembe.

17 Constitution of the World Health Organization, WHO, 1948,
https://www.who.int/about/governance/constitution, elérés: 2025.06.30.
18 ENWHP, https://www.enwhp.org/?i=portal.en.mission-and-vision, elérés, 2025.06.30.

33


https://www.who.int/about/governance/constitution
https://www.enwhp.org/?i=portal.en.mission-and-vision

3.1. Problémateriiletek meghatarozasa

Az egészségkép eredményei alapjan felmertlt problématerileteket a kérdGives felmérés és a
vezetdi interjuk kérdéskorei szerint csoportositottuk.

A munkavallalok egészsége, életvezetés

Tulsuly, elhizds

Bar a rendszeresen testmozgdast végzék ardnya magas, a BMI értékek alapjan a
valaszadok tobb mint fele tulsulyos vagy elhizott. A kapott eredmény indokolja, hogy
atfogd ismereteket kapjanak a munkavallalék a tulsdly kialakuldsanak okairdl,
kdvetkezményeirdl, valamint az ideadlis testsuly elérését segit6 gyakorlati tudnivaldkrol
— a taplalkozdas és mozgds témakorében.

Kroénikus betegségek

A kérdbives felmérés eredményei alapjan a valaszaddk tobb mint 40%-anak van
hosszantarté betegsége vagy egészségproblémaja. Ez az eredmény indokolja, hogy a
munkavallalék informaciét kapjanak a leggyakoribb kronikus betegségek
kialakulasanak okairdl, kovetkezményeirél. Emellett sziikséges felhivni a krénikus
betegséggel él6k figyelmét a rendszeres orvosi ellenGrzés és kezelés fontossagara.

Dohanyzds

A kérdbives felmérés eredményei alapjan a munkavallalok 22,7%-a napi
rendszerességgel, 6,2%-a alkalmanként dohanyzik, és kdzel 36%-uk biztosan vagy
valdszinlileg igénybe venne segitséget a dohdnyzasrél vald leszokashoz. Ez alapjan
javasoljuk olyan csoportfoglalkozasok megvaldsitasat, ahol a dohanyzék kifejezetten a
leszokassal kapcsolatos tudnivaldkrdl, az elérhetS6 segitségekrél és a leszokast
tdmogato szokdsok kialakitasarol kapnak informaciot.

Stressz

A stressz-terhelés vizsgalata alapjan a valaszaddk 40,9%-a nagyfoku vagy jelentGs
stressz-terhelésnek van kitéve, igy indokolt a lelki egészség témakdrébe tartozé
informacidk, és kifejezetten a stressz csokkentését célzé ismeretek ataddsa a
munkavallalok részére.
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Munkahelyi egészségfejlesztési programok

A kérdGives felmérés lehet6séget adott a munkavallalék szamara, hogy megjeldljék azokat az
egészségfejlesztési témakat, amelyek leginkabb érdeklik &ket, valamint azokat a
programtipusokat, amelyeken szivesen részt vennének. Az eredmények 6sszhangban vannak
a vezetGi interjuk soran megismert visszajelzésekkel. Ezek alapjan az alabbi témakat és
programtipusokat javasoljuk figyelembe venni a cselekvési tervek kidolgozasa soran.

Témdk:
e [Egészséges taplalkozas
e Testmozgds
o Lelki egészség — stresszkezelés
e Sz(ir@vizsgalatok
e AlvdsminGség
e Noé6ket érint6 témak — menopauza

Programtipusok:
e El6adas
e Interaktiv, csoportos foglalkozas
e Jatékos program (kviz, vetélkedd)
e Sz(ir@vizsgalatok
e Gyakorlati bemutaté foglalkozas (joga, f6zés, mozgdsprogramok)

Az egészséges munkahelyi kornyezet

A k6zdsségi élmény megteremtése és a csalddok bevondsa érdekében javasoljuk
e olyan lehet6ségek megteremtését is, ahol a csaladok is részt vehetnek a
programokban, pl. céges csaladi nap, egészségnap;
o emellett hatékony lehet olyan programok megvaldsitasa, a munkavallaldok
onszervez8désének elGsegitésével, ahol a munkavallalok egy-egy kozossége vesz részt
szabadidd@s programokon, pl. kirdndulas, szervezett séta, tura.

A dokumentumelemzés eredményei alapjan javasoljuk az ,egészség, egészségfejlesztés”
alapelvének beépitését a kollektiv szerz6désbe. A munkavédelmi szabalyzat esetében az
,esélyegyenl6ség biztositdasa” alapelvhez kapcsoléddan javasoljuk megvizsgdlni az id6s és
nyugdijas munkavallalok helyzetét, hogy sziikséges-e esetiikben specialis szabalyok
meghatdrozasa.

A felmérések eredményeir6l, az egészségterv céljairdl, valamint a megvaldsitas lépéseirdl

folyamatosan informalni sziikséges a munkavallaldkat, igy kiemelten fontos az egészségterv
program kommunikdciojanak kialakitasa és mikodtetése a cégen beliil.
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3.2. Javasolt intézkedések

A meghatarozott problémateriiletek, beavatkozasi pontok alapjan az alabbi intézkedések
megvaldsitasat javasoljuk.

1) Egészségmliveltség fejlesztése — rendszeres informdacioatadas a munkavallalék
részére (el6adas, csoportos foglalkozas, irasos tajékoztatd) az alabbi témakban:
e Taplalkozas, idealis testsuly elérése és megtartasa
e Kroénikus betegségek
e Alelki egészség meghatarozdi
e Stresszkezelés mddjai
e Mindségi alvast el6segit6 szokdsok kialakitasa
e Dohdnyzasrol valé leszokast segitd ismeretek
o NGk egészsége
o Férfiak egészsége

2) Sziir6programok szervezése az eddigi gyakorlat alapjan, azok tapasztalataira épitve,
és figyelembe véve a munkavallalok alabbi visszajelzéseit:
e Laborvizsgalat
e Kardioldgiai sz(irés
e Bdérgyodgyaszai szlirés
e Fogdszati szlirGvizsgalat
e Belgydgydszai szlir6vizsgalat

3) Egészség Kviz elinditasa:
o Kérdéssor Osszeallitdsa egy hoénapban egyszer, pl. az adott hdnap
egészségvédelmi napjaihoz kapcsoléddan. Lehet6ség szerint 3 hdnap utdn
nyereménysorsolds a helyes beklldék kozott.

4) Csaladi nap, céges nap:
e A munkavallalék nagyobb csoportjait is megmozgatéd programok esetében
mindig legyen része a tervezésnek az egészséget tdmogatd programrészek
kialakitasa is, pl. mozgasprogramok, bemutaték lehet6ségével.

5) Munkahelyi k6z6sségek onszervez6désének tamogatasa:
e Célja olyan onkéntes alapon létrejott kozosségek kialakuldsa, akik munkaidén
kiviil szivesen részt vesznek az egészséget tamogatd programokon,
kirandulasokon, sétakon, kulturalis vagy sporteseményeken.
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6) Kommunikacio
o Célja az egészségterv eredményeivel és a megvaldsitandd programokkal
kapcsolatos informdcidk eljuttatdsa a munkavallalokhoz, valamint a
munkavallalok bevonasa az egyes programok tervezésébe, pl. el6adasok,
foglalkozasok témajanak kivalasztasa.

7) EsélyegyenlGség biztositasa
e (Célja, hogy minden munkavallalénak legyen lehet6sége megismerni az
egészségterv eredményeit, valamint minden munkavallalé kapjon informaciét
a leendd programokrél. A programok szervezése — tervezésbe valé bevonas,
meghirdetés, jelentkezés — soran mind a fizikai, mind az irodai dolgozdk
igényeit vegyék figyelembe.

4. Megvaldsitas

Az egészségtervben megfogalmazott feladatok megvaldsitdsdra javasoljuk, hogy a PETAV Kft.
készitsen éves cselekvési terveket, a konkrét tevékenységek és programok meghatdrozasaval,
valamint a forrasok hozzarendelésével.

A megvaldsulds nyomon kovetésére javasoljuk a cselekvési tervben megfogalmazott feladatok
elére haladasanak éves fellilvizsgdlatat és értékelését, amely lehet6séget ad a megvaldsult
programok, tevékenységek, intézkedések értékelésére és Osszegzésére, valamint egyuttal a
kovetkez6 évi tervek elkészitésére is.

Az eredmények értékelése az egészségkép aktualizalasaval, 3-5 év elteltével tehetd meg. Az Uj

egészségkép nemcsak az aktudlis egészégterv megvaldsitdsanak értékelését célozza, de
egyben megalapozza a kovetkez§ 3-5 éves tervezési ciklus prioritasait is.
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5. Cselekvési terv minta

2025. szeptember 1. —2025. december 31. id&szakra

Szeptember Oktober November December
Workshop: El6adas/ El6adas/ Mozgas Nap:

e Az egészségterv foglalkozas 1. - a foglalkozas 2. - a e Ko6z06s
bemutatasa a munkavallalok altal munkavallaldk altal mozgas
munkavallaldknak | valasztott témaban valasztott témaban o Kvizjaték

o Otletbérze —a sorsoldsa
PETAV Kft.
egészség
programjanak
elnevezése

Egészség Kviz 1. Egészség Kviz 2. Egészség Kviz 3. 2026. évi

témak:
e Alzheimer
Vilagnap
e Autdmentes
Vilagnap

témak:
o |ddsek
Vilagnapja
o Lelki egészség
e Tulsuly

témak:
e Cukorbetegség
e Flstmentes Nap

cselekvési terv
Osszeallitasanak
megkezdése, a
munkavallalék
visszajelzéseinek,
és a probaid6szak
tapasztalatainak
beépitésével

El6adas/foglalkozas
valaszhaté témainak
meghirdetése:
e Taplalkozas,
idealis testsuly
e Stresszkezelés
o N6k egészsége
e  MinGségi alvas
A két legtobb szavazatot
kapott téma
megvaldsitdsa.
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